ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Kdo shromazd'uje mé osobni udaje?

Jsme &eska obchodni spoleénost Happenee s.r.o., ICO:
042 16 202, se sidlem Bastyrska 142, Hostavice, 198 00
Praha 9 (dale jen ,Happenee s.r.0.”).

Nase spole¢nost je odpovédna za provoz a vyvoj platformy
s nazvem Happenee (dale téz jen jako ,Platforma*), ktera
slouzi mj. korganizovani udalosti a eventovych,
marketingovych a HR FeSeni (viz Podminky uziti
Platformy).

Proc bych si mél/a precist tento dokument?

Mozna jste jiz slySeli o nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen
,Nafizeni“), znamé spiSe jako GDPR.

Podle €. 13 a 14 Nafizeni musime naSim uzivatelim a
dalS$im dotéenym subjektim poskytovat informace o
shromazdovani, nakladani, ochrané a zpracovani jejich
osobnich Udajd.

Proto si v téchto Zasadach ochrany osobnich udaji
muzete precist vice informaci tykajicich se osobnich udaju,
které shromazdujeme pfi pouzivani Platformy.

Jaké osobni udaje jsou zpracovavany?
UZivatelsky ucet
MlzZeme zpracovavat nasledujici kategorie osobnich udajl

poskytnutych v prabéhu registrace a nasledného pouzivani
Platformy:

- Informace o VaSi osobé, které jste zadali v ramci
registrace nebo pozdé&ji v ramci nastaveni VaSeho
uzivatelského uctu (jméno a pfijmeni; telefonni &islo;
emailova adresa; heslo apod.);

- Udaje o zafizeni pouzitétm vramci pFistupu
k platformé (mj. IP adresa).

Osobni Udaje uvedené v predchozich odstavcich jsou
editovatelné a v pfipadé jejich zmény je tedy mizete (a
podle Podminek uziti Platformy dokonce musite) sami
aktualizovat.

Pokud jsou nékteré z téchto informaci povazovany za
osobni Udaje, budeme jako spravce udaju tyto osobni
Udaje shromazdovat, uchovavat a/nebo zpracovavat.

Zakaznicks

NaSim uzivateldm mzeme poskytovat podporu (support)
tykajici se Platformy. Abychom vam mohli podporu
poskytnout, budeme v nékterych pfipadech muset pouzit
informace ziskané od Vas v pribéhu poskytovani podpory
(napfiklad Vase kontaktni udaje apod.).

Uzivatelim umoziiuje nahlasit nezdkonny obsah a jina
poruseni Podminek uziti. Abychom mohli posoudit jakakoli

takové ohlaseni, budeme v nékterych pfipadech muset
pouzit informace ziskané od Vas v pribéhu feSeni
ohlaseni (jako jsou Vase kontaktni udaje apod.).

Pokud jsou nékteré z téchto informaci povazovany za
osobni Udaje, budeme jako gspravce udaju tyto osobni
udaje shromazdovat, uchovavat a/nebo zpracovavat.

Uzivani platformy

Muzeme zpracovavat nasledujici kategorie osobnich udaju
poskytnutych pfi uzivani Platformy, at uz pfimo z Vasi
strany nebo ze strany tfetich osob:

- Informace o Vasi osobé, které jste Vy nebo nékdo jiny
vyphnili v ramci udalosti a FeSeni organizovanych
v ramci Platformy.

Tyto osobni Udaje zpracovavame jako zpracovatel pro
organizatora dané udalosti ¢i daného feSeni, ktery je
v daném pfipadé spravcem. Je tedy podstatné, abyste se
vzdy seznamili se zasadami ochrany osobnich Gdaji
daného spravce, nebot ten urCuje ucel a prostfedky
zpracovani danych osobnich udaja.

Tyto zasad ted ani_danyc bnict
udaji nevztahuji.

Osobni udaje shromazdované pfii piihlaseni k odbéru
naseho newsletteru (obchodni sdéleni)

Na webovych strankach se muzete pfihlasit k odbéru
naseho newsletteru zadanim svého jména a e-mailové
adresy a kliknutim na poli¢ko ,Pfihlasit odbér*. Pokud se
prihlasite k odbéru naseho newsletteru, budeme vas
pravidelné informovat o novinkach tykajicich se naSich
produktl a sluzeb.

Jako spravce udaju shromazdujeme, uchovavame a
zpracovavame jména a e-mailové adresy uzivatell, ktefi
se prihlasi k odbéru naseho newsletteru, stejné jako udaje
o pfihlaseni se k odbéru (mj. se mize jednat o tzv. logy
nebo IP adresy).

Cookies

Na naSich webovych strankach pouzivame rdzné
“cookies”. Nékteré z nich mohou byt pouzity ke
shromazdovani osobnich Gdaju naSich zakaznikd. Vice
informaci naleznete ve vyhrazené ¢asti téchto Zasad
ochrany osobnich udaja.

Pro¢ jsou mé osobni tdaje zpracovavany?

VaSe osobni Udaje zpracovavame zejména proto,
abychom Vam mohli poskytovat sluzby Platformy, a to
véetné poskytovani podpory.

VasSe osobni Udaje budeme také zpracovavat za ucelem
splnéni dalSich povinnosti vyplyvajicich ze Podminek uziti



Platformy, a pfisluSsnych pravnich pfedpisi a za ucelem
ochrany naSich vlastnich prav z nich vyplyvajicich.

Je také vnaSem opravnéném zajmu zpracovavat tyto
osobni Udaje, a to za UCelem uplatnéni nebo pfipadné
obrany pfed uplatfiovanymi pravnimi naroky, protoze jinak
bychom nemohli uplatnit sva prava. Takové pouziti
osobnich dat je pro subjekty udaji predvidatelné a
nepredstavuje zadné, nebo pouze malé, omezeni jejich
zajm{, prav a svobod.

Abychom vyhovéli zakonnym pozadavkim musime zminit,
Ze tyto osobni Udaje zpracovavame zejména na zakladé ¢l.
6 odst. 1 pism. b), c) a f) Nafizeni.

Osobni udaje shromazdéné pfi odbéru naSeho newsletteru
: { sdaleni)

Tyto osobni Udaje shromazdujeme, ukladame a
zpracovavame, protoze jste se prihlasili k odbéru naseho
newsletteru za uc¢elem zasilani newsletteru.

Abychom vyhovéli zakonnym pozadavkim, musime uvést,
Ze tyto osobni udaje shromaZzdujeme, uchovavame a
zpracovavame podle €l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni. To
znamena, ze jste nam udé@lili souhlas se zpracovanim
vasich osobnich Gdaju pro ucely obchodnich sdéleni.

Abychom mohli dolozit, Ze jste nam udélili souhlas se
zasilanim naSeho newsletteru (a zpracovanim vasich
osobnich udaji pro ucely obchodnich sdéleni), mizeme
shromazdovat a uchovavat informace o tom, Ze jste nam
tento souhlas udélili (napf. logy). Tyto udaje
shromazdujeme a uchovavame na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. f) nafizeni. To znamena, Ze je v naSem opravnéném
zajmu tyto osobni udaje shromazdovat, uchovavat a
zpracovavat.

V pfipadé, Ze si odbér rozmyslite a nebudete chtit nadale
dostavat newsletter, mizete se z odbéru kdykoli bezplatné
odhlasit. V ramci newsletteru vzdy uvedeme, jak se z
odbéru odhlasit.

Jak dlouho jsou mé osobni udaje zpracovavany?

VaSe osobni udaje zpracovavame pouze po dobu
nezbytnou pro splnéni vySe uvedenych ucelt jejich
zpracovani, po dobu, se kterou jste souhlasili, anebo po
dobu, ktera je bud nezbytna pro spinéni nasich povinnosti
vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist, nebo je
stanovena prislusnymi pravnimi pfedpisy, anebo je s nimi v
souladu. Dodrzujeme zavazna pravidla pro archivaci udaju.

Pro konkretnost:

Udaje ziskané pfi registraci a uZivani Platformy budou
zpracovavany po dobu existence uzivatelského uc¢tu a dale
do uplynuti promic¢eci doby veskerych vzajemnych naroku
vyplyvajici z Podminek uziti Platformy.

Udaje ziskané v ramci postupti podpory a hlageni porugeni
budou zpracovavany az do ukonc&eni poskytovani podpory
nebo feSeni konkrétniho ohlaSeni a dale po dobu, nez
uplynou promléeci lhity k zahajeni pfipadného soudni
Fizeni v souvislosti s vySe uvedenymi postupy.

Osobni udaje shromazdéné pfi pfihlaseni k odbéru naseho
newsletteru (obchodni sdéleni) budeme zpracovavat a
uchovavat, dokud se z odbéru naSeho newsletteru
neodhlasite, a nasledné po dobu, po kterou je to bud
nezbytné pro spinéni naSich povinnosti vyplyvajicich z
platnych pravnich predpist, nebo po kterou muizete Vy
nebo jakakoli tfeti osoba namitat, ze jsme porusili nékterou
z nasich povinnosti nebo porusili platné pravni predpisy v
souvislosti s obchodnimi sdélenimi, ktera vam zasilame.

Kdo bude mit pfistup k mym osobnim tdajum?

Dbame na bezpecnost VasSich osobnich udaju, a proto
velmi peclivé vybirame partnery, kterym Vase osobni udaje
svéfujeme.

Vsichni na$i partnefi musi byt schopni zajistit dostate¢né
zabezpeceni VasSich osobnich udaju tak, aby nedos$lo k
neopravnénému nebo nahodnému pfistupu nebo aby
nedoslo k jejich jinému zneuziti, a vSichni nasi partnefi se
musi zavazat k micenlivosti a nesmi VasSe osobni Gdaje
pouzit k jinému Uc€elu, nez ke kterému jim byly poskytnuty.

Partnefi, ktefi mohou mit pfistup k Vasim osobnim udajim
a Udajum o Vasem uzivatelském uctu, jsou:

- poskytovatelé  technologickych  sluzeb  vcéetné
poskytovatel( ulozist dat;

- osoby, které =zajiStuji bezpe€nost a bezchybnost
nasich sluzeb a které tuto bezpecnost a bezchybnost
pravidelné testuji;

- poskytovatelé ucetnich, pravnich a administrativnich
sluzeb;

- osoby, které pro nas nebo naSe smluvni partnery
vykonavaji odborné &innosti spocivajici v poskytovani
zékaznické péce a poradenstvi a informovani
zékazniki o nabidkach funkci dostupnych v ramci
platformy;

- nasi zaméstnanci;

- organizatofi udalosti a FeSeni vramci Platformy a
jejich Ucastnici v rozsahu, ve kterém jim tyto udaje
zpfistupnite v ramci nastaveni Vaseho uzivatelského
uctu;

- provozovatelé platebnich bran v pfipadé nakupu
vstupenek pres platebni branu.

Nasim cilem je a vzdy bude zajistit, aby Vase osobni udaje
byly co mozna nejvice anonymni a nedostupné vSem
tretim stranam. Upozorfiujeme vSak, ze za urcitych
okolnosti budeme povinni v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy predat urcité osobni Udaje organim vefejné moci.

Predavate osobni idaje mimo EU/EHP?

PFfi  zpracovani osobnich udaju pro ucely =zasilani
newsletteru a pro Ucely spravy cookies soubord mizeme
nékdy vyuzivat zpracovatele osobnich udaji, ktefi za
urcitych okolnosti predavaji Vase osobni udaje do tretich
zemi (zejména do Spojenych statll americkych). V



takovém pfipadé vzdy dbame na to, aby takové predani
bylo v souladu s Nafizenim.

Zejména uvadime, ze osobni Udaje mohou byt pfedavany
do Spojenych statl americkych a v takovém pfipadé je
pfedavani v souladu s pravidly Standardnich smluvnich
dolozek (SCC).

Jak jsou mé osobni Gdaje chranény?

V8echny VaSe osobni udaje jsou zabezpeceny
standardnimi  postupy a technologiemi. ZajisStujeme
ochranu Udaji proti neopravnénému nebo nahodnému
pfistupu, pozménéni, zni€eni, ztrat€, neopravnénému
pfenosu nebo jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i
proti jinému zneuziti zdznamu obsahujicich osobni Udaje.

Standardni postupy a technologie mohou, mimo jiné,
zahrnovat nasleduijici:

- vzdélavani a Skoleni pfisluSnych zaméstnancu a
dalSich osob, které vsouladu stémito Zasadami
mohou pfichazet do styku s udaji o Vas a VaSem
uzivatelském uctu, aby bylo zajisténo, Ze znaji nase
povinnosti tykajici se ochrany osobnich udaji pfi
nakladani s osobnimi udaji;

- administrativni a technicka pravidla pro omezeni
pfistupu k osobnim udajum pouze na need-to-know
bazi;

- technologickd  bezpe€nostni  opatfeni, vcetné
firewalld, Sifrovani a antivirového softwaru;

- opatfeni  fyzického zabezpeceni, jako jsou
bezpecénostni prikazy zaméstnancu pro pfistup do
nasich prostor.

Bez Vasi pomoci a zodpovédného chovani nejsme schopni
zarucit bezpecénost VaSich osobnich udaju. Proto Vas
zadame, abyste nam pomohli zajistit bezpe€nost Vasich
udaju tim, Ze budete udrzovat svij kéd PIN v tajnosti
(pokud je nastaven) a své zafizeni v bezpeci dodrzovanim
béznych bezpecénostnich standardud.

Cookies

Na nasSich webovych strankach pouzivame soubory cookie
zejména k analyze navstévnosti a k personalizaci obsahu
webovych stranek.

Jako spravce 0daju  shromazdujeme, ukladame a
zpracovavame veskeré informace, které jsou povazovany
za osobni udaje shromazdéné témito soubory cookie
(osobni udaje mohou zahrnovat vasi IP adresu, informace
o vasi aktivité na naSich webovych strankach, informace o
vasich reklamnich preferencich atd.).

Abychom vyhovéli zakonnym poZadavkim, musime zminit,
Ze tyto osobni udaje shromazdujeme, uchovavame a
zpracovavame predevSim podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
nafizeni.

To znamena, Ze je v naSem opravnéném zajmu
shromazdovat, uchovavat a zpracovavat tyto osobni udaje

pro marketingové UuCely a pro analyzu navstévnosti
webovych stranek, nebot’

- nam to umozriuje zlepSovat nase produkty a sluzby a
poskytovat vam personalizovany obsah a reklamu,

- nékteré soubory cookie nam také umozuji
zabezpecit naSe webové stranky pred rliznymi Gtoky
a nékteré soubory cookie umoznuji spravné
fungovani nasich webovych stranek,

- nepokousime se vas pomoci téchto osobnich udaju
identifikovat,

- dochazi k malému nebo zadnému omezeni vasich
zajmu, prav a svobod a

- ulozené soubory cookie muzete kdykoli trvale
vymazat a zménit nastaveni soubort cookie, abyste
zakazali nebo omezili ukladani novych soubor(
cookie.

Takové osobni udaje budeme zpracovavat a uchovavat po
dobu nezbytnou k analyze navstévnosti a k poskytovani
pfipadného personalizovaného obsahu a také nasledné po
dobu, po kterou je to nezbytné k plnéni naSich povinnosti
podle platnych pravnich predpist.

Jaka mam prava v souvislosti s ochranou osobnich
udaju?

Ve vztahu k osobnim udajim mate zejména nasledujici
prava:

- pravo kdykoli odvolat svidj souhlas se zpracovanim
Vasich osobnich udaja;

- pravo na opravu nebo dopInéni Vasich osobnich
udajd;

- pravo pozadovat omezeni zpracovani Vasich
osobnich udaju;

- pravo za urcitych okolnosti uplatnit namitku nebo
podat stiznost proti zpracovani VaSich osobnich
Gdajl;

- pravo pozadovat pfedani Vasich osobnich Udaju;
- pravo na pfistup k Vasim osobnim tdajam;

- pravo byt za ur€itych okolnosti informovan o naruseni
bezpecnosti osobnich udaju;

- pravo pozadovat za urCitych okolnosti vymazani
Vasich osobnich udajt (pravo byt zapomenut); a

- dalSi prava stanovena zakonem
€. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji (zakon
o ochrané osobnich udaju) a Nafizenim.

Z davodu tykajicich se Vasi konkrétni situace mate pravo
kdykoli uplatnit namitku proti zpracovani VaSich osobnich
Udaju, které je zaloZeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni
(to znamenad, Zze mame opravnény zajem tyto osobni udaje
zpracovavat). Také mate pravo uplatnit namitku proti
zpracovavani Vasich osobnich udaju pro ucely pfimého
marketingu.



Dale mate pravo se v pfipadé poruSeni povinnosti
stanovenych Nafizenim obratit na Ufad pro ochranu
osobnich Udaju s zadosti o pfijeti opatfeni k naprave, a to
na adrese: Ufad pro ochranu osobnich udajd, Pplk.
Sochorova 27, 170 00 Prague 7, Ceska republika,
telefonni Cislo +420 234 665 111 (ustfedna).

Jak vas mohu kontaktovat?

Pokud mate jakékoli dotazy tykajici se téchto Zasad
ochrany osobnich Udaji, nevahejte nas kontaktovat
pomoci nize uvedenych kontaktnich udaja:

e  kontaktni adresa: BaStyiska 142, Hostavice, 198
00 Praha 9, Ceska republika

. kontaktni
misto: https://try.happenee.com/kontakt/kontaktu
fte-nas

° emailova adresa: info@happenee.com

Od kdy jsou tyto Zasady ochrany osobnich udaju
ucinné?

Tyto Zasady ochrany osobnich Gdaji nabyvaji G€innosti
dne 22. 9. 2024.

Vyhrazujeme si pravo tyto Zasady ochrany osobnich udaja
kdykoli zménit a aktualizovat. V pfipadé jakychkoliv zmén
nebo dodatkli Vas prfed dal§im pouzivanim Platformy
pozadame o opétovny souhlas s jejich obsahem.
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